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PERUTUSAN YB SETIAUSAHA KERAJAAN NEGERI SELANGOR

Salam Sejahtera,

Setinggi-tinggi kesyukuran dipanjatkan ke hadrat Allah S.W.T kerana dengan izin dan limpah kurnia-Nya, Pejabat 
Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor telah berjaya menerbitkan Buku Laporan Tahunan Pejabat Setiausaha Kerajaan 
Negeri Selangor bagi Tahun 2016.

Dalam usaha kita untuk meningkatkan kualiti penyampaian perkhidmatan awam di Negeri Selangor ini, Pejabat 
Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor perlulah menjadi penanda aras (standard bearer) kepada setiap jabatan/agensi yang 
lain. Seharusnya kita perlu sentiasa berada selangkah di hadapan dalam menerajui aspirasi Kerajaan Negeri Selangor  
ke arah sebuah ‘Smart State’ yang meletakkan rakyatnya sebagai ‘first priority’.

Banyak kejayaan yang telah kita kecapi sepanjang tahun 2016 yang lalu. Semua ini adalah hasil daripada perancangan 
yang teliti dan pelaksanaan yang berkesan. Namun kita perlulah sentiasa berusaha untuk keluar dari zon selesa dan 
meneroka cabaran-cabaran lain yang mampu menjadikan kita sebagai penjawat awam yang kompeten, inovatif dan 
kreatif.

Akhir kata, saya ingin merakamkan setinggi-tinggi penghargaan dan tahniah kepada semua pihak yang telah 
bertungkus-lumus dalam menyumbang buah fikiran, tenaga dan komitmen yang padu sehingga naskhah ini siap 
dengan jayanya.

“Membangun Bangsa, Memakmur Negeri”, 

Sekian, terima kasih.

YB Dato’ Mohd Amin bin Ahmad Ahya
Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor
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Amin Bin
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Mazalan Bin 

Md Noor
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SAYAP PEMBANGUNAN

Penolong 
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Urus Setia 

Majlis Tindakan 
Ekonomi 

Selangor (MTES)
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SAYAP PENGURUSAN

Ketua 
Setiausaha Sulit 

kepada
YAB Dato’ Menteri 

Besar Selangor
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Bahagian Teknologi Maklumat
Pejabat Menteri Besar Selangor
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MAKLUMAT
KORPORAT

Selangor Negeri Idaman, Maju,
Sejahtera dan Berkebajikan

Melestari Kehidupan Rakyat untuk
Kesejahteraan Hubungan Dengan
Tuhan, Manusia dan Alam Sekitar

“Kejujuran dan Ketekunan”

“Terbaik Daripada Kami”

Pentadbiran Kerajaan Negeri Selangor
komited untuk memperkasakan sistem
penyampaian yang terbaik selaras
dengan tuntutan pelanggan

VISI

MISI

MOTO

DASAR
KUALITI

LAPORAN TAHUNAN 2016
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PIAGAM
PELANGGAN

Memproses Baucar Bayaran 
tidak melebihi 14 hari bekerja 
sehingga  tarikh cek/EFT 
dikeluarkan.

1

Memproses pencalonan 
Darjah / Bintang 
Kebesaran dalam tempoh 
enam (6) bulan dan 
Pingat-Pingat Negeri 
Selangor dalam tempoh 
empat belas (14) bulan serta 
menyempurnakan istiadat 
pengurniaan kepada calon-
calon yang berjaya.

7

Memberi maklum balas 
kepada pertanyaan yang 
diterima melalui Portal 
Selangor dalam tempoh 
3 hari bekerja.

2

Memberikan maklum 
balas bagi kelulusan 
tempahan dewan /rumah 
rehat dalam tempoh 1 hari 
bekerja.

5

Memberikan maklum balas 
mengenai pemprosesan 
tuntutan pengembalian 
deposit tempahan dewan 
kepada pelanggan dalam 
tempoh 1 hari bekerja.

6

Mengemaskini maklumat 
di Portal Selangor dalam
tempoh 3 hari bekerja 
selepas permohonan 
lengkap diterima.

3

Menyelesaikan proses 
Tender/Sebut Harga 
dalam tempoh 90 hari dari 
tarikh iklan dikeluarkan.

4
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Memastikan edaran 
kertas-kertas mesyuarat 
kepada Ahli Dewan Negeri 
3 hari sebelum Mesyuarat 
Persidangan Dewan 
Negeri.

Memberikan 
maklum balas kepada 
pengadu (selepas 
maklum balas diterima 
daripada jabatan/agensi) 
bagi aduan awam dalam 
tempoh 7 hari bekerja.

Memberikan 
maklum balas kepada 
pengadu (yang telah 
dikenal pasti) bagi aduan 
Integriti dalam tempoh 7 
hari bekerja.

Memastikan pembayaran 
penajaan kepada 
pemohon pinjaman yang 
diluluskan oleh Lembaga 
Tabung Kumpulan 
Wang Biasiswa Negeri 
Selangor diberikan 
kepada pelajar tajaan 
baru dalam tempoh 3 
bulan selepas tarikh tutup 
permohonan.

Memastikan 
Pemprosesan 
Pendaftaran Maklumat 
Kontraktor dalam 3 hari 
bekerja selepas menerima 
permohonan yang 
lengkap.

Memastikan peruntukan 
dibelanjakan 100% bagi 
projek dan program yang 
menyumbang kepada 
sosio ekonomi negeri.

Memastikan penyelarasan 
pengurusan bencana 
(bantuan dan teknikal) 
bersama semua agensi 
yang berkaitan dalam 
tempoh 24 jam daripada 
tempoh berlaku bencana.

Mengeluarkan Pesanan 
Tempatan / Inden Kerja 
tidak melebihi 3 hari 
bekerja daripada tarikh 
terima permohonan 
dengan lengkap dan 
teratur.

8 11 14

1512

1310

9



14

FUNGSI BAHAGIAN

Menjalankan pengauditan melalui penilaian 
terhadap keberkesanan sistem kawalan 
dalam, pematuhan kepada undang-undang, 
peraturan dan prosedur yang ditetapkan 
serta memastikan program dan aktiviti 
dilaksanakan secara berhemat, cekap dan 
berkesan.

2

Merancang, menyelaras, melaksana dan 
memantau program-program serta aktiviti-
aktiviti di bawah Jawatankuasa Tetap 
Kerajaan Prihatin, Pembasmian Kemiskinan, 
Kebajikan, Pembangunan Usahawan, 
Pemodenan Pertanian dan Industri 
Asas Tani, Generasi Muda dan Sukan, 
Pembangunan Luar Bandar dan Kampung 
Tradisi, Pekerja Ladang dan ASB/ASW 2020 
bagi meningkatkan sosio-ekonomi serta 
kesejahteraan rakyat Negeri Selangor.

6

Menyelaras pengurusan aduan awam, 
pengurusan khidmat pelanggan, 
mesyuarat-mesyuarat   utama PSUK 
Selangor, pengiktirafan dan pensijilan 
serta melaksanakan Program-Program 
Pembudayaan Inovasi dan Komunikasi 
Korporat Negeri Selangor dalam usaha 
memperkasakan kualiti penyampaian 
perkhidmatan.

1

Menyediakan dasar dan strategi ekonomi 
menentukan hala pembangunan negeri, 
mentadbir pangkalan data ekonomi negeri,
menyediakan maklumat geospatial bagi 
State Geospatial Data Centre (SGDC), 
menyelaras projek-projek penswastaan, 
mengawasi dan menyelaras pelaksanaan 
rancangan-rancangan / projek-projek 
infrastruktur dan kemudahan awam yang 
meliputi pengangkutan awam, pengurusan 
lebuh raya, pengurusan sisa pepejal dan 
pembersihan awam, pengurusan air serta 
telekomunikasi dan utility.

5

Melaksanakan tatatertib, tadbir urus, 
pembudayaan, penginstitusian dan 
pelaksanaan integriti organisasi, pematuhan 
undang-undang dilaksanakan, mengesan, 
mengesah dan mengambil tindakan ke atas 
aduan salah laku jenayah / pelanggaran 
tatakelakuan dan etika organisasi.

3 Menyelaras laporan kaji cuaca dengan 
jabatan / agensi mengenai potensi risiko 
bencana serta mengurangkan impak 
bencana, merancang serta menyelaras 
keperluan logistik, menyediakan laporan 
dan menyelaras program dan kebajikan 
mangsa bencana.

4

BAHAGIAN AUDIT DALAM

SEKSYEN SEKTORAL

BAHAGIAN KORPORAT

SEKSYEN MAKRO DAN
PENSWASTAAN

UNIT INTEGRITI
UNIT PENGURUSAN

BENCANA
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Menyedia, mengurus, mengagih dan 
memantau belanja pembangunan Kerajaan 
Negeri dan merancang, mengenal pasti dan 
memantau projek pembangunan negeri dan 
persekutuan.

8Mengawal selia dan menyelaras dasar-
dasar Kerajaan Negeri dan Persekutuan 
berkaitan Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) 
bagi meningkatkan dan mengukuhkan 
Sistem Penyampaian Perkhidmatan PBT 
serta merancang, menyelaras, memantau 
dan melaksana program-program di 
bawah Jawatankuasa Tetap Pelancongan, 
Kesihatan, Alam Sekitar dan Teknologi 
Hijau, Kebudayaan, Pembangunan 
Kampung Baru, Hal Ehwal Pengguna, Hal 
Ehwal Selain Islam dan pengurusan Lesen 
Pelelong Negeri Selangor.

7

Menguruskan mesyuarat mingguan EXCO 
Majlis Tindakan Ekonomi Selangor (EXCO-
MTES), menyelaras kertas pembentangan 
mesyuarat dan memantau pelaksanaan 
keputusan-keputusan EXCO-MTES oleh 
jabatan/agensi.

9

Menguruskan Persidangan Dewan Negeri 
Selangor dan Mesyuarat Jawatankuasa 
Pilihan / Pilihan Khas selaras dengan Undang- 
Undang Tubuh Kerajaan Negeri Selangor 
1959 dan Peraturan- Peraturan Tetap Dewan 
Negeri Selangor 1965 serta melaksana 
pemakaian Enakmen Anggota Pentadbiran 
dan Ahli Dewan Negeri (Saraan) 1980 dan 
keputusan Majlis Mesyuarat Kerajaan Negeri 
(MMKN) yang berkuatkuasa.

11

Menguruskan hal ehwal pembangunan 
organisasi, perkhidmatan, prestasi, 
kaunseling, pembangunan sumber manusia,
peperiksaan jabatan, laluan kerjaya, biasiswa 
dan pinjaman serta program-program 
di bawah Jawatankuasa Tetap Pendidikan 
dan Pembangunan Modal Insan.

10

Mengurus, menyelia, memantau dan 
menyediakan perkara-perkara berkaitan 
pentadbiran am, kewangan, aset kerajaan 
negeri, penyelenggaraan bangunan, 
penguatkuasaan peraturan dan kawalan 
keselamatan, kenderaan rasmi jabatan, 
tempahan Rumah Rehat Kerajaan Negeri/
Dewan Jubli Perak, pengurusan rumah 
kuarters kerajaan negeri, hal ehwal 
pengurusan majlis rasmi dan protokol, 
keurussetiaan Lembaga Pengampunan 
Negeri, urusan berkaitan pengurniaan 
Darjah/ Bintang Kebesaran dan Pingat-
pingat Negeri Selangor, sambutan Ulang 
Tahun Hari Keputeraan D.Y.M.M Sultan 
Selangor, serta Perpustakaan Pejabat 
Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor.

12

SEKSYEN AGIHAN DAN
PEMBANGUNAN

SEKSYEN PIHAK
BERKUASA TEMPATAN

URUS SETIA MAJLIS TINDAKAN
EKONOMI SELANGOR

PEJABAT DEWAN
NEGERI SELANGOR

BAHAGIAN PENGURUSAN
SUMBER MANUSIA

BAHAGIAN KHIDMAT
PENGURUSAN
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Merancang dan memastikan segala urusan 
yang berkaitan dengan kuasa YAB Dato’ 
Menteri Besar diatur dan dilaksanakan 
dengan sempurna dengan menepati 
kehendak undang-undang / peraturan 
serta meningkatkan usaha dalam menjalin 
hubungan dengan persefahaman di antara 
Menteri Besar dengan rakyat di Negeri 
Selangor.

Menguruskan pembangunan sistem aplikasi, 
infrastruktur ICT dan menyediakan latihan 
untuk meningkatkan mutu perkhidmatan 
serta memperkasakan Sistem Penyampaian 
Perkhidmatan Kerajaan berteraskan ICT  
yang efisien, efektif dan berkualiti dan juga 
mengurus Program-Program di bawah 
STANDCO Sains, Teknologi dan Inovasi 
Selangor.

Menguruskan Mesyuarat Mingguan MMKN. 
Menguruskan hal ehwal perkhidmatan 
YB Ahli MMKN serta urusan berhubung 
pentadbiran dan kewangan Pejabat YB Ahli 
MMKN.

PEJABAT MENTERI
BESAR SELANGOR

BAHAGIAN TEKNOLOGI
MAKLUMAT

UNIT MAJLIS MESYUARAT
KERAJAAN NEGERI

13

15

14
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BAHAGIAN
KORPORAT
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     SEKSYEN PEMBUDAYAAN INOVASI

      SEKSYEN
      KOMUNIKASI KORPORAT

      SEKSYEN
      PENTADBIRAN / KEWANGAN

		  SEKSYEN ADUAN AWAM 

•	 Majlis Apresiasi Inovasi Pentadbiran  Kerajaan Negeri Selangor

•	 Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam Peringkat Negeri Selangor

•	 Program Karnival dan Bazar Inovasi

•	 Anugerah Inovasi Negeri Selangor

•	 Menjalankan kerja-kerja komunikasi korporat termasuk  
urusan media, publisiti, penggambaran dan lain-lain

•	 Menyelaras lawatan tetamu dan rombongan pelawat dalam 
dan luar negara

•	 Menyediakan input Laporan Tahunan SUK

•	 Laporan Pemantauan Aset bagi tindakan Bahagian
	 Khidmat Pengurusan

•	 Pengklasifikasian Fail dan Penyusunan Index Fail

•	 Latihan pegawai dan kakitangan Bahagian Korporat

Pengendalian Mesyuarat Jawatankuasa
Pemantauan Aduan Awam (JAPAA)

Pengendalian Mesyuarat Penyelesaian
Aduan Awam Negeri Selangor (PANS)

BAHAGIAN    KORPORAT

100%
PELAKSANAAN

PROGRAM
KUALITI DAN INOVASI

YANG DIRANCANG.

97%
PRESTASI

PERBELANJAAN
MENGURUS

4 KALI
BULETIN

SUK
SETAHUN

86%
PENCAPAIAN

PRESTASI
PENYELESAIAN
ADUAN AWAM
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		  SEKSYEN ADUAN AWAM 

LAPORAN TAHUNAN 2016

SEKSYEN KHIDMAT PELANGGAN

SEKSYEN KEURUSETIAAN

SEKSYEN INSPEKTORAT
DAN PENGIKTIRAFAN

Program Mystery Shopping

Hari Bertemu Pelanggan Bersepadu (HBPB)
Pentadbiran Kerajaan Negeri Selangor

Pengubahsuaian dan Menaiktaraf Kaunter Pertanyaan

Amalan Persekitaran Berkualiti 5S

Mesyuarat Penyelarasan Bahagian Tanah,  Daerah
dan Pihak Berkuasa Tempatan Negeri Selangor

Sasaran Kerja Tahunan SUK Selangor

Mesyuarat Pegawai-Pegawai Kanan PSUK Selangor

•	 Mesyuarat teknikal Sistem e-Aduan

•	 Penyediaan Laporan Tahunan 2016

BAHAGIAN    KORPORAT

85.2%
KEPUASAN

PELANGGAN

2 KALI
SESI DIALOG

BERSAMA YB SUK
DAN PENGAWAI

LANTIKAN
PERSEKUTUAN

9001:2015
PENSIJILAN

MS ISO Bengkel Kefahaman Standard Baharu

Bengkel Pindaan Dokumentasi

Bengkel Pemantapan Juruaudit

Sesi Pemurnian Dokumentasi

Sesi Audit Dalaman MS ISO
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AKTIVITI BAHAGIAN

KORPORAT
1

Majlis Perpisahan Setiausaha Bahagian 
Korporat

Konvensyen Team Excellence Peringkat 
Wilayah Sabah dan Sarawak

Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam 
Negeri Selangor

1

2

3

3

2
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1
1

2

3

Majlis Apresiasi Inovasi Pentadbiran Kerajaan 
Negeri Selangor

Majlis Persada Inovasi Perkhidmatan Awam 
Negeri Selangor

Persembahan KIK Kumpulan KIKORP

1

2

3
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2
Seksyen Pentadbiran dan Kewangan

Seksyen Khidmat Pelanggan

Seksyen Pembudayaan Inovasi

Seksyen Keurusetiaan

1

2

3

1

3

4

4



23

LAPORAN TAHUNAN 2016

5 6

7

Seksyen Aduan

Seksyen Inspektorat dan Pengiktirafan

Seksyen Komunikasi Korporat

Pegawai-pegawai Bahagian Korporat

5

6

7

88

23
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1

Bertugas sempena Istiadat Pemasyhuran 
Gelaran & Mengangkat Sumpah Serta 
Menjunjung Duli DYTM Raja Muda Selangor

Jamuan Raya Selangor 2016 

1

2

2

2
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1 2

7

4

6

Lawatan Rasmi Ketua Pengarah 
Biro Pengaduan Awam (BPA) 
ke Pejabat Setiausaha Kerajaan 
Negeri Selangor

Lawatan Tapak ke Lokasi Aduan

Bengkel SKT di Hotel Bayview 
Langkawi

Perhimpunan Bulanan Bahagian 
Korporat

Majlis Bacaan Yasin Bahagian 
Korporat

Program bersama Dato' SUK

Taklimat APPC

1

2

3

4

5

6

7

3

5
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5

3

Wawancara bersama YB Dato’ SUK

Sesi Perbincangan Input Video Korporat  
Pejabat SUK

Hari Bertemu Pelanggan AEON Mall 
Shah Alam

Bengkel Pegawai Perhubungan Aduan 
Awam Negeri Selangor 2016

Sesi Penggambaran Video Korporat Pejabat 
SUK Selangor

Audit 5S

Audit MS ISO

1

2

3

4

5

6

7

6

4

7
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BAHAGIAN
AUDIT DALAM
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Pengurusan Kewangan di SPN 
Selangor.

Pengurusan Kewangan di
MSNS.

Pengurusan Kewangan di
JPBD.

Verifikasi  Baki Awal dan
Liabiliti.

Pengurusan Kewangan di PDT 
Sepang.

01

05

02

04

03

JAN - MAC

JUL - SEPT

JAN - MAC

JUL - SEPT

JUL - SEPT

100%

100%

100%

100%

100%

BIL 1

BIL 1

BIL 1

BIL 1

BIL 1

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

BAHAGIAN    AUDIT DALAM
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Pemeriksaan Mengejut.

Pengurusan Sistem Hadiah
Pengajian Institut Pengajian Tinggi 
(HPIPT) di BPSM.

Pengurusan Perolehan di PDT 
Hulu Selangor.

Penilaian Keberkesanan
Pelaksanaan Audit Dalam di 
Yayasan Selangor.

Pengurusan Perolehan di
PPAS.

06

10

07

09

08

JAN - MAC

JUL - SEPT

JAN - MAC

JUL - SEPT

APR - JUN

100%

100%

100%

100%

100%

BIL 5

BIL 1

BIL 1

BIL 1

BIL 1

LAPORAN TAHUNAN 2016

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

TERCAPAI

BAHAGIAN    AUDIT DALAM
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AKTIVITI BAHAGIAN

AUDIT DALAM

1

2

3

4

5

1 2

3

4

5

Pengauditan Pengurusan Pusat Wanita Berdaya 
(PWB) di Seksyen Sektoral

Pengauditan Perolehan di Perbadanan Perpustakaan 
Awam Selangor (PPAS)

Pengauditan Pengurusan Sistem Hadiah Pengajian IPT 
(HPIPT) di Bahagian Pengurusan Sumber Manusia

Audit Pemeriksaan Mengejut Pejabat Hutan
Hulu Selangor

Pengauditan Pengurusan Kewangan di Majlis Sukan 
Negeri Selangor (MSNS)
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21

4

3

5

1

2

3

4

5

Menjalankan pemeriksaan stok di 
Suruhanjaya Perkhidmatan Awam 
Negeri Selangor (SPN)

Pengauditan Pengurusan Kewangan
di Suruhanjaya Perkhidmatan Awam 
Negeri Selangor (SPN)

Sesi Perbincangan Bengkel Buku 
Laporan Tahunan 2016

Mesyuarat Jawatankuasa Audit 
DiPengerusikan Oleh Dato SUK

Sesi Bergambar Selepas Tamat Bengkel
Buku Laporan Tahunan 2016
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LAWATAN AHLI MAJLIS 
KAJANG

LAWATAN JABATAN AGAMA ISLAM SELANGOR (JAIS)

Menerima lawatan Ahli Majlis dari Kajang serta 
mengadakan sesi penerangan dan soal jawab 

mengenai fungsi Bahagian Audit Dalam

Menerima lawatan dari 
Jabatan Agama Islam 
Selangor (JAIS)



UNIT
INTEGRITI



Permohonan Tapisan Keutuhan (eSTK) SPRM
80 permohonan dari pegawai/kakitangan di bawah Pejabat SUK
Jenis Permohonan; Kenaikan pangkat, Tapisan Am dan Persaraan

34

Mesyuarat Jawatankuasa Kerja Kepada Jawatankuasa Integriti dan Tadbir Urus Negeri 
Selangor
i. 23 Februari 2016	 ii. 18 Julai 2016	        iii. 27 September 2016

Mesyuarat Penyelarasan Unit Integriti Agensi-agensi Kerajaan di Bawah Pentadbiran 
Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor
i. 21 April 2016	               ii. 25 Ogos 2016

Bengkel Kajian Semula Pelan Integriti Organisasi Pejabat SUK Selangor 
Tempat  : Armad Hotel, Petaling Jaya; Tarikh: 18 – 20 Okt. 2016

Pelaporan:
Laporan Statistik Penjawat Awam Negeri Selangor (Jabatan Perkhidmatan Awam)
Laporan Unit Integriti setiap suku tahun  (Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia) 
Laporan Sistem Pengurusan Audit Nilai  (Institut Integriti Malaysia) 

SEKSYEN 
TADBIR 
URUS

UNIT
INTEGRITI

(SEKSYEN PENGUKUHAN
INTEGRITI DAN

PEMATUHAN)



PENGUKUHAN 
INTEGRITI DAN 
PEMATUHAN

•	 Seminar Integriti I, “Pengalaman Bersama Banduan”,   22 Mac 2016 @ Dewan Jubli Perak; 
•	 Seminar Integriti II, “Integriti Alam Siber”, 17 Mei 2016 @ Dewan Jubli Perak;
•	 Seminar Prosedur Kewangan, 20 Oktober 2016 @ Dewan Seri Bernam Majlis Daerah Sabak Bernam 
•	 Seminar Pengurusan Kewangan, 8 Disember 2016 @ Dewan Raja Lumu, Muzium Sultan Alam Shah

PEMATUHAN
INTEGRITI

•	 Naziran Integriti Bil. 1  - 24 Februari 2016, Pejabat Daerah/Tanah Sabak Bernam
•	 Naziran Integriti Bil. 2 – 23 Mac 2016, Pejabat DYMM Sultan Selangor
•	 Naziran Integriti Bil. 3 – 16 Jun 2016, Seksyen Sektoral, Pejabat SUK Selangor
•	 Naziran Integriti Bil. 4 – 24 Ogos 2016, Jabatan Kehakiman Syariah Selangor (JAKESS)
•	 Naziran Integriti Bil. 5 – 15 Nov. 2016, Perbadanan Perpustakaan Awam Negeri Selangor (PPAS)
•	 Naziran Integriti Bil. 6 - 22 Dis. 2016, Jabatan Pengairan & Saliran Negeri Selangor

PEMATUHAN 
INTEGRITI

	 Operasi Pemantauan Waktu Bekerja Pentadbiran Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor: 
•	 Bil. 1 Tahun 2016 - 25 Februari 2015, dengan kerjasama Majlis Perbandaran Kajang (MPKj) sekitar  
	 premis makanan di Kajang dan Bangi.
•	 Bil. 2 Tahun 2016 – 02 Jun 2016, di sekitar bandar Klang.
•	 Bil. 3 Tahun 2016 – 18 Ogos 2016, di sekitar Daerah Petaling dengan kerjasama PDT Petaling.
•	 Bil. 4 Tahun 2016 – 12 Okt. 2016, di sekitar Shah Alam.
•	 Bil. 5 Tahun 2016 – 29 Nov. 2016, di sekitar Shah Alam.
•	 Bil. 6 Tahun 2016 – 29 Dis. 2016, di sekitar Shah Alam.

PENGURUSAN 
ADUAN, 

PENGESANAN, 
PENGESAHAN & 

TATATERTIB

•	 Bengkel Pengesanan dan Pengesahan Maklumat, 15-17 Mac 2016 @ PLAS, Morib
•	 Pengesanan dan Pengesahan Maklumat (siasatan), 30 kes
•	 Pengurusan Aduan Integriti, 91 aduan
•	 Laporan Pengurusan Aduan Integriti, 3 laporan

PENGURUSAN 
ADUAN, 

PENGESANAN, 
PENGESAHAN & 

TATATERTIB

•	 Bengkel Pengurusan Tatatertib Tahun 2016, 28-30 September 2016 di Acapella Suite Hotel & 
Residences, Shah Alam

•	 Mesyuarat Lembaga Tatatertib Kumpulan Sokongan (No.2), Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri 
Selangor, 2 mesyuarat

•	 Kompilasi Laporan Tatatertib Agensi dan Jabatan di Negeri Selangor, setiap suku tahun
•	 Pelantikan Ahli II Lembaga Tatatertib di Jabatan/ Pejabat Daerah Negeri Selangor
•	 Laporan Jawatankuasa Siasatan Dalaman LKAN, 5 laporan
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AKTIVITI 

UNIT INTEGRITI
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1

2

3

1

2

3

Barisan Pegawai dan 
Staf UISUK

Sambutan Hari Raya 
2016 bersama 
YB Dato’ SUK

Pemenang dan Peserta 
Larian Integriti 2016
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1

2

3

1

3

Mesyuarat 
Penyelarasan 
Bil. 2/2016 di Pejabat 
Daerah Kuala Langat

Kursus Pengesahan 
dan Pengesanan Siri 
1 Tahun 2016
Anjuran Unit Integriti 
Pejabat Setiausaha 
Kerajaan Negeri 
Selangor
dengan kerjasama 
Pusat Latihan Awam 
Selangor (PLAS) 
SUK Selangor
Tarikh : 15 -17 Mac 
2016, Tempat : 
Morib, Banting

Urusetia Larian 
Integriti 2017

2
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Mesyuarat Jawatankuasa
Pengurusan Bencana Negeri

Selangor
BIL 1

Mesyuarat Jawatankuasa
Pentadbiran Akaun Amanah 

Tabung Bencana Khas Negeri 
Selangor

BIL 2

Bengkel Pengurusan Bencana 
Peringkat Negeri SelangorBIL 1

Bayaran tuntutan dan rekupan terhadap 
Tabung Bencana Khas Negeri Selangor

Kegunaan Dalam Negeri :
(RM2,756,943.93)

Aset / Inventori :
(RM384,704.30)

Bantuan Luar Negeri :
(RM1,724,826.63)

Mesyuarat persediaan
menghadapi musim kering

Negeri Selangor
BIL 1

Mesyuarat pengurusan
menghadapi musim monsun
peringkat Negeri Selangor

BIL 1

Pembiayaan peralatan
pemadaman kebakaran

Perolehan peralatan baru
dilaksanakan pada Disember 2016

Kos: RM129,200.00

Menyelaras dan menyertai
operasi berkaitan bencana

alam

Ops Banjir: 20 kali
Ops Kebakaran: 13 kali

Ops SAR: 1 kali
Ops Bersepadu lain: 9 kali

Urus setia Program Turun Padang 
YAB Dato’ Menteri Besar

Selangor dan YB Exco Kerajaan 
Negeri Selangor

14
program

86
Laporan

Laporan Statistik Harian Lokasi 
Bencana dan Pusat Pemindahan 

Mangsa Bencana Negeri
Selangor

UNIT PENGURUSAN     BENCANA
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Urus setia hebahan maklumat
kaji cuaca peringkat Negeri

Selangor

42
hebahan

Operasi pemantauan lokasi
bencana dari udara melalui

Unmanned Aerial Vehicle (UAV)

69
operasi

Urus setia Bilik Gerakan Bencana 
Negeri Selangor

Musim 
Monsun 

Timur Laut

Operasi Kawalan Keselamatan
dan Komunikasi Kolam Air

Alternatif 

7 kali me-
syuarat

Urus setia pemantauan,
pemulihan dan peredaan
kawasan terlibat bencana

129
lawatan

Lawatan pengurusan dan
penilaian ke kawasan bencana

24
lawatan

Operasi Pam Banjir Unit
Pengurusan Bencana di bawah

seliaan Jabatan Pengairan dan Saliran 
Negeri Selangor dan Pihak Berkuasa Tempatan

3 opersi telah dijalankan:
Sg. Gulang-Gulang (Kuala Selangor)

Sg. Buah (Sepang)
Pintu Air Sg. Langat (Kuala Langat)

Pembangunan pengkalan data (database) 
dan statistik berkaitan bencana

Statistik sehingga 31/12/2016:
Hulu Selangor (31 kes)

Sabak (16 kes)
Kuala Selangor (23 kes)

Klang (93 kes)
Petaling (55 kes)
Gombak (64 kes)

Kuala Langat (28 kes)
Sepang (19 kes)

Hulu Langat (56 kes)
(* kekerapan kejadian bencana

berlaku di Daerah)

Urus setia Program Turun Padang 
YAB Dato’ Menteri Besar

Selangor dan YB Exco Kerajaan 
Negeri Selangor

14
program

Urus setia program sumbangan 
pek makanan kering kepada 

mangsa bencana

28
program

LAPORAN TAHUNAN 2016

UNIT PENGURUSAN     BENCANA
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AKTIVITI 

UNIT PENGURUSAN BENCANA

Latihan Simulasi Kawalan 
Tumpahan Minyak bersama
Lembaga Urus Air Selangor 
(LUAS) pada 27 Januari 2016

Kejadian Pesawat TUDM 
CN235 Terhempas di kawasan
Kolam Udang daerah Kuala 
Selangor pada 26 Februari 2016

1

2

1

2
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Seminar dan Pameran Drone 
Kebangsaan (NADES) 
di Institut Tanah dan Ukur 
Negara, Perak Darul Ridzuan 
Pada 24 Mei 2016 Sehingga 
25 Mei 2016

Operasi Bersepadu Pemadaman 
Kebakaran  di Hutan / Belukar 
di Bawah Talian Grid Nasional 
Bersebelahan Lebuhraya Elite 
Daerah Sepang Pada 3 Mac 
2016 Sehingga 13 Mac 2016

1 2

1

2
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1

2

Lawatan dan Pemberian Sumbangan oleh 
Dato` Menteri Besar Selangor, Y.A.B.Dato’ 
Seri Mohamed Azmin Bin Ali di Kawasan 
Tanah Runtuh Taman Idaman Serendah 
Daerah Hulu Selangor pada 
29 November 2016

Lawatan dan Pemberian Sumbangan 
kepada Mangsa Banjir oleh YAB Dato’ 
Seri Mohamed Azmin Bin Ali di Pusat 
Pemindahan Dewan Parit Baru dan Dewan 
Seri Bernam Daerah Sabak Bernam pada 
25 Januari 2017

Operasi Bersepadu Pemadaman Kebakaran 
di Hutan Simpan Raja Musa Kompartment 
101 dan 102 Daerah Kuala Selangor pada 
22 Mac 2016 Sehingga 25 Mac 2016

1

2

3
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45

Lawatan Kerja YB. 
Tuan Zaidy Bin Abdul 
Talib di Kolam Horas 
600 Daerah 
Kuala Selangor pada 
14 Mac 2016

Mesyuarat & 
Perbincangan 
Kerjasama secara 
Perkongsian
Pintar antara Unit 
Pengurusan Bencana 
Negeri Selangor
dan Agensi Remote 
Sensing Malaysia 
(ARSM) pada 
22 November 2016

1

2

1

2

LAPORAN TAHUNAN 2016
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MAKRO DAN PENSWASTAAN
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PRESTASI MENGURUS

BIL PERKARA PERUNTUKAN KEMASKINI PERBELANJAAN BAKI PERATUS

1 Perbelanjaan perjalanan dan
sara hidup 50,000.00 30,000.00 16,706.08 13,293.91 56%

2 Bekalan dan bahan-bahan lain 3,000.00 34,465.00 33,823.57 641.43 98%

3
Perkhidmatan Iktisas dan

perkhidmatan lain yang dibeli dan 
Hospitaliti

JUMLAH KESELURUHAN

260,000.00

313,000.00

183,800.00 168,517.33 15,282.67

248,275.00 219,046.98 29,228.02

92%

88%

PRESTASI STANDCO

BIL PERKARA PERUNTUKAN KEMASKINI PERBELANJAAN BAKI PERATUS

1 Pelaburan 100,000.00 100,000.00 100,000.00 0.00 100%

2

4

6

Perindustrian

IKS

Infra dan Kemudahan Awam

100,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

98,713.60

0.00

0.00

1,286.40

100%

100%

98%

3

5

Perdagangan

Pengangkutan

JUMLAH KESELURUHAN

100,000.00

100,000.00

600,000.00

100,000.00

100,000.00

100,000.00

94,706.00

0.00

5,294.00

600,000.00 593,419.60 6,580.40

100%

94%

98.90%

PRESTASI PEMBANGUNAN

BIL PERKARA PERUNTUKAN KEMASKINI PERBELANJAAN BAKI PERATUS

1 Pengurusan Sisa Pepejal
Pulau Ketam 528,000.00 588,000.00 583,000.00 5,000.00 99.15%

2

4

6

Penyelidikan & Pembangunan 
Ekonomi

Projek Bekalan Air (Pinjaman)

Pemuliharaan tapak

6,000,000.00

64,600,000,00

7,665,000.00

8,475,900.00

64,600,000.00

7,900,100.00

8,462,510.48

43,613,052.70

7,900,026.49

13,389.52

20,986,947.30

73.51

99.84%

67.51%

100%

3

5

7

Projek Bekalan Air (Langsung)

Perindustrian dan Pelaburan (SI)

Pengangkutan

JUMLAH KESELURUHAN

268,780,000.00

12,000,000.00

10,000,000.00

369,573,000.00

214,645,304.46

12,000,000.00

10,000,000.00

210,937,342.35

12,000,000.00

9,993,732.64

3,707,962.11

0.00

6,267.36

318,209,304.46 293,489,664.66 24,719,639.00

98.27%

100%

99.30%

92.23%

SEKSYEN
MAKRO DAN PENSWASTAAN

SEKSYEN
MAKRO DAN PENSWASTAAN
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PEMBANGUNAN LOJI RAWATAN AIR

RM 800 JUTA RM 192.7 JUTA

KOS KESELURUHAN PERUNTUKAN 2017
LRA

Semenyih 2

LRA
Labohan
Dagang

KONSEP
PEMBANGUNAN

TAMBAHAN BEKALAN
AIR TERAWAT

OFF RIVER STORAGE (ORS) 400 JLH

STARTEGI KEDUA : MENJAMIN PERLINDUNGAN & MENSEJAHTERA RAKYAT

RM 98 JUTA20 APRIL 2016

RM 44 JUTA220 JLH

11 LOKASISIAP SEPENUHNYA

2017TAMBAHAN

PROJEK
MITIGRASI

2

Projek Naik
Taraf LRA

Sungai Langat & 
Taraf Rumah

Pam

LRA SEMENYIH 2

Quarter / Item Q1 Q2 Q3 Q4

Belanja (RM) 14.8 Juta 31.45 Juta 27.7 Juta 9.25 Juta

Pelaksanaan 25% 60% 90% 100%

NAIK TARAF LRA SUNGAI LANGAT

Quarter / Item Q1 Q2 Q3 Q4

Belanja (RM) 8.5 Juta 8.5Juta - -

Pelaksanaan 90% 100% 100% 100%

LRA LABOHAN DAGANG

Quarter / Item Q1 Q2 Q3 Q4

Belanja (RM) 18.25 Juta 27.38 Juta 31.03 Juta 32.85 Juta

Pelaksanaan 10% 25% 42% 50%

NAIK TARAF RUMAH PAM

Quarter / Item Q1 Q2 Q3 Q4

Belanja (RM) 4.5Juta 4.5 Juta 9 Juta 9 Juta

Pelaksanaan 10% 20% 40% 60%
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AKTIVITI 

SEKSYEN MAKRO
DAN PENSWASTAAN

Majlis Pecah Tanah Projek Pembangunan
Loji Rawatan Air  Semenyih 2

Majlis Pelancaran Program Penggantian Paip 
Air Lama Di Selangor, Kuala Lumpur Dan 
Putrajaya 2016

1 2

2

1
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Majlis Perasmian Dan Pecah Tanah Projek
Pembangunan Loji Rawatan Air Labohan 
Dagang
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MAJLIS PELANCARAN PROGRAM
PENGANGKUTAN AWAM SEKALI SEMINGGU 

(PPASS)

52
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SEKSYEN
SEKTORAL



54

GENERASI MUDA
DAN SUKAN

KEMISKINAN

PEMBANGUNAN
USAHAWAN 

KERAJAAN PRIHATIN DAN 
PEKERJA LADANG

Program Penggerak Belia
Tempatan (PeBT) di Seluruh PBT

Majlis Anugerah UPSR Tahun 2015

Pembangunan program peningkatan 
produk usahawan dan rekabentuk

pembungkusan produk

Program Bantuan Blueprint
Pembasmian Kemiskinan

Program Grand Final Liga Sukan
Selangor Plus 2016

Sumbangan Subsidi
Tambang Sekolah

Latihan / seminar keusahawanan
kepada penerima dana / peserta umum

Program Pemberian Bantuan Secara 
Baucer untuk Rakyat Miskin

bersempena Perayaan

Program-program Peningkatan Kemahiran 
untuk Golongan Berpendapatan Rendah

Program Insentif Perkahwinan
Belia

Program Bantuan Yuran Pengajian

Memberi bantuan berbentuk mesin / 
peralatan / perkakasan dan lain-lain 

bentuk bantuan bukan berbentuk
kewangan utuk meningkatkan

pengeluaran / produktiviti
usahawanProgram Pembangunan Sukan dan 

Sukan Malaysia (SUKMA)

289 
PROGRAM 

1,000 ORANG

BIL 26

9 DAERAH

1 KALI

20 SEKOLAH

BIL 15

56 DUN

20 KALI

11,425

30 PELAJAR

BIL 1091 KALI

100%

73%

104%

100%

100%

150%

100%

100%

100%

100%

150%

173%100%

S
E
K
S
Y
E
N
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Program Bantuan Nelayan dan 
Akuakultur Program-program PWB

Program Ramah Mesra YB EXCO
bersama Nazir Masjid dan Ketua

Kampung Mengikut Daerah
Mesyuarat Standco Kerajaan Prihatin

Konvensyen Kepimpinan Wanita
Selangor

Pertandingan Kampung Tradisi
Terbaik Peringkat Negeri Selangor Program Pemantauan Setiap Daerah

Program AGROGEMS Majlis Ramah Mesra Pemimpin dan 
Pembuat Dasar

Program 3K
“Kampungku Kesayanganku”

Mesyuarat Jawatankuasa Pemilihan 
Rumah Kerajaan Prihatin

Kursus Asset Based Community
Development (ABCD)

Kajian Pelan Induk Pembangunan
Pertanian Selangor (PIPP)

Projek Kawasan Penternakan Lebah 
Madu Kelulut

BIL 500  BIL 56

9 DAERAH 2 KALI

 BIL 1

9 KAMPUNG
TRADISI 200 PENERIMAAN

BIL 40 BIL 1

9 DAERAH 4 KALI

BIL 1

1 KALI

1 KALI

175% 100%

100% 50%

100%

100% 75%

110% 100%

100% 75%

100%

75%

100%

S
E
K
T
O
R
A
L
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PEMODENAN
PERTANIAN 

PEMBANGUNAN
DESA

HAL EHWAL WANITA DAN 
KEBAJIKAN

KERAJAAN PRIHATIN
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AKTIVITI 

SEKSYEN SEKTORAL



57

LAPORAN TAHUNAN 2016

57

JAWATANKUASA TETAP PEMBANGUNAN
GENERASI MUDA DAN SUKAN

Majlis Pelantikan Penggerak
Belia Tempatan Negeri
Selangor bagi 
Sesi 2016 / 2017

International Selangor 
Cyber Games 2016

Larian & Karnival Gen–S Menjunjung Kasih 2016 

1

1

2

3

2

3
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1

2

3

Program Grand Final Liga Sukan 
Selangor Plus 2016

Jawatankuasa Tetap Pekerja 
Ladang Majlis Penyerahan 
Subsidi Tambang Bas Sekolah 
Tahun 2016

Jawatankuasa Tetap Pekerja 
Ladang Program Pekerja Ladang 
Tahun 2016

1

2

3
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5959

Larian & Karnival 
Gen–S Menjunjung 
Kasih 2016 

Pelancaran 
Program “Smart
Selangor Food 
Stamp” 2016

Program Sambutan 
Hari Warga Emas

Aktiviti yang 
dijalankan semasa
Kursus KIPK

Kursus bahasa 
isyarat kepada 
penjawat awam

Program Kids 
Volunteerism

Program Sambutan 
Hari Kanak-Kanak

1

2

3

4

5

6

JAWATANKUASA TETAP KEBAJIKAN NEGERI SELANGOR

1

2

65

4

3

LAPORAN TAHUNAN 2016
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SEKSYEN
PIHAK BERKUASA TEMPATAN
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KEBUDAYAAN

PELANCONGAN

KESIHATAN

KERAJAAN
TEMPATAN

SEKSYEN
PIHAK 

BERKUASA
TEMPATAN

ALAM SEKITAR DAN
TEKNOLOGI HIJAU

KEPENGGUNAAN PENTADBIRAN DAN
KEWANGAN

HAL EHWAL
SELAIN ISLAM

PEMBANGUNAN
KAMPUNG BARU
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Pengekalan Hutan Simpanan 
Kekal di Negeri Selangor.
- Sambutan Hari Bumi
- Hari Hutan Antabangsa

30%

Peningkatan Pemahaman dan 
Kesedaran Alam Sekitar di 
Kalangan Masyarakat.
- Pemuliharaan Pantai
- Kem Kesedaran Alam Sekitar

10%

Peningkatan Tahap Kesedaran dan 
Keupayaan Kebudayaan Negeri.
- Program Jelajah EXCO
- Rentak Selangor
- Projek Peta Kebudayaan

>20%

Peningkatan Kepuasan Hati 
Rakyat Terhadap Projek Naiktaraf 
Kemudahan Awam dan Asas PBT

 >60%

Pengagihan Bantuan Rumah 
Ibadat Selain Islam
- Tokong - Kuil
- Gereja - Gurdwara

100%

Memperkasa Sistem Penyampaian 
Perkhidmatan Awam Bagi
Memberikan Perkhidmatan 
Terbaik.

Sistem 

Penglibatan Masyarakat Setempat
Menggunakan Padang Cergas. 10%

Peningkatan Program 
Kesedaran Pengguna

- Kitar Semula Minyak Masak
- Bazar Ramadhan Mampan

- Jelajah Pengguna
- Kempen Bebas Plastik

10%

Peningkatan Tahap Kesedaran Dan 
Keupayaan Pelancongan Negeri.

- Kembara Media
- Bazar Kraf

>20%

Peningkatan Pemahaman dan
Kesedaran Elemen Teknologi Hijau

di kalangan masyarakat.
- Low Carbon City Framework

- Pelan Tindakan Teknologi Hijau

10%

Peningkatan Permuafakatan, Jalinan 
kerjasama, dan celik membaca 

di kalangan masyarakat, terutama 
di kalangan penduduk Kg Baru / 

Bagan / Kg. Tersusun

Masyarakat

Penyaluran peruntukan
kepada pesakit.

- Bantuan Sihat Selangor
- Panel Dialisis Rakyat

- Program Sihat Selangor
- Ziarah medik

90%

Penurunan bilangan kes denggi
- Mesyuarat Dwi - Mingguan

- Pilot Projek Alternatif Pencegahan 
dan Kawalan Denggi

17%
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AKTIVITI 

SEKSYEN PIHAK
BERKUASA TEMPATAN

1

2

4

3

5

1 3

2

4

5

Bengkel Garis Panduan Pusat Rawatan 
Kecantikan (Jenis Rawatan Urutan)

Kursus Asas Ahli Majlis Siri 1 bagi 
penggal 2016/2017

Karnival Sihat Selangor MPSP2

Karnival Sihat Selangor MPAJ

Karnival Sihat Selangor MPSP
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1

1

2

Kursus Asas Ahli Majlis

Kem Kesedaran Alam Sekitar 2016

1

2

2

2
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Kempen Pengurangan Beg Plastik 
Negeri Selangor

Majlis Penghargaan Petugas-Petugas 
Denggi

1

2

1

2
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LAPORAN TAHUNAN 2016

1

2 3

4

Program Saringan Sihat Selangor

Terjah Denggi di KUIS

Terjah Aedes di Kuarters SUK

Terjah Aedes di Kuarters

1

2

3

4
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SEKSYEN
AGIHAN DAN PEMBANGUNAN
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Jumlah Siling Peruntukan RMKe-11

410 buah projek fizikal & 122 buah projek
bukan fizikal.

RM7,000,000,000

532 BUAH PROJEK

PRESTASI PELAKSANAAN PROJEK PEMBANGUNAN FIZIKAL
NEGERI SELANGOR RMKe-11 SEHINGGA

31 DISEMBER 2016

BELUM MULA / TOKEN

STATUS
162

BIL. PROJEK

DALAM PERANCANGAN 28

DALAM PELAKSANAAN 194
SIAP 19

GUGUR 7

JUMLAH 410

                                            SEKSYEN AGIHAN     DAN PEMBANGUNAN

332 Projek fizikal RMKe-11perlu
disiapkan dalam tempoh 2016 – 2020.

80 %

DALAM PERLAKSANAAN

BELUM MULA / TOKEN

SIAP

DALAM PELAKSANAAN

GUGUR

47%

39%

5%

7%

2%
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                                            SEKSYEN AGIHAN     DAN PEMBANGUNAN

71
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Peruntukan Pembangunan Tahun 2016.

Jumlah perbelanjaan sehingga 31 Disember 2016. Prestasi Belanja.

RM 1,440,000,000.00

RM1,364,473,669.75 94.76%

PROJEK PIHAK BERKUASA TEMPATAN TAHUN 2016

DAERAH

MAJLIS BANDARAYA SHAH ALAM (MBSA)

MAJLIS PERBANDARAN KLANG (MPK)

MAJLIS PERBANDARAN SELAYANG (MPS)

MAJLIS PERBANDARAN AMPANG JAYA (MPAJ)

MAJLIS PERBANDARAN SEPANG (MPSp)

MAJLIS DAERAH KUALA LANGAT (MDKL)

MAJLIS DAERAH HULU SELANGOR (MDHS)

MAJLIS PERBANDARAN SUBANG JAYA (MPSJ)

MAJLIS PERBANDARAN KAJANG (MPKj)

MAJLIS DAERAH KUALA SELANGOR (MDKS)

MAJLIS DAERAH SABAK BERNAM (MDSB)

JUMLAH

BIL PROJEK

3

2

1

2

1

2

4

1

2

2

3

23

PERUNTUKAN LULUS
(RM)

9,146,600.00

143,766.70

339,400.00

141,000.00

40,500.00

509,266.00

199,394.80

87,050.00

163,764.00

306,640.00

1,610,510.20

13,081,131.62
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AKTIVITI 

SEKSYEN AGIHAN
DAN PEMBANGUNAN

1

2
Lawatan Pengarah 
UPEN ke Bukit Malawati

Lawatan ke Heritage 
Walk Daerah Klang

1

2



7373

LAPORAN TAHUNAN 2016

Lawatan ke Balai Bomba 
Klang

Lawatan ke Bangunan 
Galeri Diraja Sultan 
Abdul Aziz

1

2

1

2
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URUS SETIA
MAJLIS TINDAKAN

EKONOMI SELANGOR
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URUS SETIA MAJLIS
TINDAKAN EKONOMI

SELANGOR

31 KALI 

Bilangan Mesyuarat EXCO-MTES.

Memantau pelaksanaan keputusan-keputusan EXCO-MTES

Mengimbas Semula Kertas EXCO-MTES Tahun 1999-2009 
ke dalam Sistem Docushare

Pencapaian 2016: 5148 kertas 

173 UNIT

Jumlah Kertas EXCO-MTES.
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77

AKTIVITI 

URUS SETIA MAJLIS TINDAKAN
EKONOMI SELANGOR (MTES)

1 2

Mesyuarat EXCO-MTES

Program Bulan Bahasa 
Kebangsaan

Pegawai dan Kakitangan 
Urusetia MTES 

Program Jom Baca 
Selama 10 minit

1

3

2

4

43

LAPORAN TAHUNAN 2016
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1

Inspektorat Keselamatan 2016

Proses Penjilidan Buku Mesyuarat 
EXCO-MTES

1

2

2
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BAHAGIAN PENGURUSAN 
SUMBER MANUSIA
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          BAHAGIAN      PENGURUSAN
                SUMBER      MANUSIA

Mengadakan Hari Bersama Buku
Rekod Perkhidmatan (BRP).

Program 
INSAN Remaja.

Program 
INSAN Belia.

Program
 INSAN Penjawat 

Awam

Kriteria 1 :
Pengemaskinian Data Perjawatan –

Perbandingan bilangan perjawatan diantara
MyPost dan HRMIS.

Mengurusetiakan Majlis 
Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang (APC) Tahun

2015.

Mengurusetiakan Majlis 
Anugerah Jasamu Dikenang 

Tahun 2016.

Kriteria 2 :
Pelaksanaan Pemurnian Data bagi 42 agensi 

Negeri.

Kriteria 3 :
Pelaksanaan Laporan Penilaian Prestasi Tahunan 

(LNPT) 2016.

Kriteria 4 :
Pelaksanaan Sasaran Kerja Tahunan

(SKT) 2016.

Kriteria 5 :
Pelaksanaan Perisytiharan

Harta 

Kriteria 6 :
Penamatan Perkhidmatan –

Persaraan Paksa 

Menguruskan penempatan bagi
Kumpulan Pelaksana lantikan SPN.

Memproses permohonan tuntutan perubatan 
daripada pegawai dan kakitangan Pejabat

Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor
termasuk pesara di bawah Pentadbiran

Kerajaan Negeri Selangor.

2 KALI
124%

130%

113%

1-6 JUN 2016
14-16 DISEMBER 2016

DIALISIS / IJN - 443

GRED DG 29 – 44 ORANG
GRED H11 – 45 ORANG
GRED N19 – 82 ORANG

PELBAGAI GRED – 43 ORANG

100%

100%

100%

STATUS SEHINGGA
31 JANUARI 2017

1 KALI SETAHUN

1 KALI SETAHUN

STATUS SEHINGGA
31 DISEMBER 2016

STATUS SEHINGGA
14 FEBRUARI 2017

STATUS SEHINGGA
31 JULAI 2016

STATUS SEHINGGA
31 DISEMBER 2016

STATUS SEHINGGA
31 DISEMBER 2017

100%

100%

100%

100%

100%

217 ORANG

2,461
PERMOHONAN

CAWANGAN PERKHIDMATAN UNIT BINA 
INSAN

CAWANGAN PEMBANGUNAN
ORGANISASI

CAWANGAN
PENGURUSAN
PRESTASI DAN

KUALITI
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          BAHAGIAN      PENGURUSAN
                SUMBER      MANUSIA

81

Kaunseling Individu / Kaunseling Kelompok.
Program Bakti 

Siswa.

Program
Wacana Ilmuwan.

Program
Bantuan 
Sara Diri.

Menyelaras Dan Melaksanakan Program
Transformasi Minda.

Pinjaman Pelajaran Negeri Selangor.

Konvensyen Menangani Gejala Sosial.

Menyelaras Dan Melaksanakan Program
Kewangan.

Pengurangan 25% daripada tunggakan bayaran 
balik berjumlah RM11.6 juta.

One Stop GeMS Centre.

Jelajah GeMS.

Menyelaras Dan Melaksanakan Program
Peningkatan Produktiviti.

Program Tuisyen Rakyat.

Program Bantuan Sekolah.

SKIM TUNAS.

Inventori Psikologi / Kajian Psikologi.

Hari Terbuka Psikologi/ Majlis Makan Malam /
Majlis Pentauliahan AKRAB.

100 SESI
60%

100%

100%
PENGANJURAN MAJLIS 

ANUGERAH DAN
PENTAULIAHAN

AKRAB

SERAMAI 1,121 ORANG YANG
TELAH MENDUDUKI PELBAGAI 
JENIS INVENTORI PSIKOLOGI.

100%

109%

109%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

BIL 5

1,642 PELAJAR 

950  PEMIMPIN
MASYARAKAT

BIL 4

RM 3.6 JUTA

BIL 6

54 DUN - 4062 PELAJAR

RM15,840,000.00 

8,950 

BIL 5

BIL 1

CAWANGAN PENGURUSAN KAUNSELING DAN PSIKOLOGI
UNIT

PENDIDIKAN 
TINGGI

CAWANGAN LATIHAN DAN KOMPETENSI

UNIT GEJALA SOSIAL

CAWANGAN BIASISWA DAN PINJAMAN PELAJARAN
UNIT

PENDIDIKAN

LAPORAN TAHUNAN 2016
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AKTIVITI 

BAHAGIAN PENGURUSAN
SUMBER MANUSIA

Majlis Pentauliahan dan Anugerah 
Rakan Pembimbing Perkhidmatan

Awam (AKRAB) Pentadbiran 
Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor
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Majlis Anugerah Jasamu Dikenang (AJD)
Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

Tahun 2016
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Majlis Anugerah Perkhidmatan 
Cemerlang (APC) Tahun 2015 

Pentadbiran Setiausaha Kerajaan
Negeri Selangor



85B

LAPORAN TAHUNAN 2016

PEJABAT DEWAN
NEGERI SELANGOR
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PEJABAT 
DEWAN
NEGERI 

SELANGOR

Penyediaan Proklamasi 
Mesyuarat.

Mesyuarat Menyusun
Pertanyaan Mulut
Mesyuarat Pertama
(Pembukaan), Kedua dan 
Ketiga.

Penghantaran Notis
Pemberitahuan bagi setiap 
Mesyuarat Persidangan
Dewan Negeri Selangor
tidak kurang daripada 45 hari 
daripada tarikh Mesyuarat
Persidangan Dewan Negeri.

Mesyuarat Penyelarasan
bersama Jabatan.

Penerimaan pertanyaan mulut 
/ bertulis daripada YB Ahli 
Dewan Negeri melalui portal 
rasmi Dewan Negeri Selangor 
tidak kurang daripada 21 hari 
tarikh Mesyuarat Persidangan.

Mesyuarat Mengkaji
Pertanyaan Mulut dan
Bertulis.

Raptai Penuh bagi Mesyuarat 
Pembukaan Penggal Ketiga 
Dewan Negeri Selangor 
Ketiga Belas.

3 KALI
PERSIDANGAN

3 KALI
PERSIDANGAN

3 KALI
PERSIDANGAN

4 KALI
SETAHUN

3 KALI
PERSIDANGAN

3 KALI
PERSIDANGAN

1 KALI
SETAHUN (MAC)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Mesyuarat Jawatankuasa 
Hak dan Kebebasan.

Penyediaan dokumen
penyelenggaraan kenderaan 
rasmi Speaker, 
Timbalan Speaker, 
Ketua Pembangkang dan 
Jabatan.

Mesyuarat Jawatankuasa 
Pilihan Khas SELCAT.

Penyediaan dokumen / 
kontrak Ganjaran.

Menyelaras penyertaan
kehadiran kursus.

Program penerapan nilai 
murni dan kemanusiaan. 

Penambahbaikan Portal
Dewan Fasa 2.

1 KALI
SETAHUN

20 KALI

3 KALI
SETAHUN

4 ORANG

23 ORANG

4 KALI
SETAHUN

1 KALI
SETAHUN

100%

90%

100%

100%

100%

150%

100%

Menguruskan Jamuan bagi 
Persidangan Dewan Negeri 
Selangor.

Mesyuarat Jawatankuasa 
Kira-kira Wang Awam Negeri 
Selangor (PAC).

Mesyuarat Jawatankuasa 
Pilihan Khas Pembasmian 
Kemiskinan.

Mesyuarat Jawatankuasa 
Peraturan-peraturan Tetap.

3 KALI
PERSIDANGAN

6 KALI
SETAHUN

11 KALI
SETAHUN

1 KALI
SETAHUN

100%

100%

100%

Penyediaan hansard
Mesyuarat Persidangan.

Penyediaan Penyata
Rasmi 2016.

3 KALI
PERSIDANGAN

2 KALI
PERSIDANGAN

100%

100%

100%

Penghantaran Aturan
Mesyuarat.

Minit Mesyuarat
Persidangan.

3 KALI
PERSIDANGAN

3 KALI
PERSIDANGAN

100%

100%
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AKTIVITI 

PEJABAT DEWAN
NEGERI SELANGOR

1

4

3

2

Bowling bersama Raja Muda

Raya Dewan 2016

Imarah Ramadhan 1437 H

Washroom Challenge

1

3

2

4
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5S Green Day 2016
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1

Lawatan Deligasi daripada Australia

Pegawai-Pegawai dan Kakitangan Pejabat Dewan 
Negeri Selahgor

1

2

2



BAHAGIAN
KHIDMAT PENGURUSAN
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     BAHAGIAN KHID    MAT PENGURUSAN

INOVASI @ BKP
•	 KUMPULAN SUKSEL DAN KUMPULAN EKSPRESS SUK TELAH MEWAKILI 

PEJABAT SUK SELANGOR DALAM KONVENSYEN TEAM EXCELLENCE 
KEBANGSAAN 2016 DAN TELAH MENERIMA ANUGERAH EMAS 3 BINTANG.

•	 KUMPULAN SUKSEL MEWAKILI PEJABAT SUK SELANGOR DALAM 
KONVENSYEN KIK PERKHIDMATAN AWAM PERINGKAT NEGERI SELANGOR 
TAHUN 2016 (KATEGORI TEKNIKAL) DAN TELAH MENDAPAT TEMPAT KETIGA.

UNIT PENTADBIRAN AM

•	 RM36,204,690.96 – NILAI PEROLEHAN 
ASET ALIH - 100% SELESAI

•	 170 PERMOHONAN BAHARU UNTUK 
MENDUDUKI KUARTERS BAGI TAHUN 
2016. 74 PERMOHONAN BERJAYA  
- 100% SELESAI

•	 RM15,542,475.46 – NILAI PEROLEHAN 
SEBUT HARGA YANG TELAH 
DIPELAWA

•	 1,198 PERMOHONAN KENDERAAN. 882 
(73.62%) PERMOHONAN DILULUSKAN. 
316 (26.38%) PERMOHONAN DITOLAK  
- 100% SELESAI

•	 523 PERMOHONAN TEMPAHAN 
KEMUDAHAN DEWAN / RUMAH REHAT 
MELALUI SISTEM E-TEMPAHAN - 100% 
SELESAI

•	 50 KALI SEBAGAI URUS SETIA 
MESYUARAT UTAMA JABATAN - 100% 
SELESAI

UNIT KEWANGAN

•	 5,910 BAUCAR BAYARAN BAGI 
URUSAN PEMBAYARAN BAGI VOT 
MENGURUS B01 - 100% SELESAI

•	 3,612 BAUCAR BAYARAN BAGI 
URUSAN PEMBAYARAN BAGI VOT 
PEMBANGUNAN P01 - 100% SELESAI

•	 1,003 PERMOHONAN BAGI PESANAN 
TEMPATAN / INDEN KERJA  
- 100% SELESAI

•	 1,752 PERMOHONAN BAGI 
PERUBAHAN GAJI BULANAN  
- 100% SELESAI

•	 172 PERMOHONAN PINJAMAN 
KOMPUTER - 100% SELESAI
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     BAHAGIAN KHID    MAT PENGURUSAN

UNIT PROTOKOL DAN 
PENGURUSAN MAJLIS
 
•	 12 KALI 

MENGEMASKINI 
SENARAI JEMPUTAN 
BAGI MAJLIS-MAJLIS 
RASMI KERAJAAN 
NEGERI SELANGOR 
- 100% SELESAI

•	 PENYEDIAAN 
101 WATIKAH 
PENERIMA DARJAH 
KEBESARAN, DAN 
BINTANG NEGERI 
SELANGOR - 100% 
SELESAI

FAKTA NOMBOR
•	 180 ORANG JUMLAH KESELURUHAN PEGAWAI DAN KAKITANGAN 

BAHAGIAN KHIDMAT PENGURUSAN TERDIRI DARIPADA PELBAGAI 
GRED JAWATAN

UNIT PERPUSTAKAAN

•	 PEROLEHAN 260 
NASKHAH BAGI BUKU 
RUJUKAN BAHARU 
BERNILAI RM13,319.44 
- 100% SELESAI

•	 9 PROGRAM GALAKAN 
MEMBACA / AKTIVITI 
PERPUSTAKAAN 
DENGAN 782 
PENYERTAAN - 100% 
SELESAI

•	 26 JUDUL BAHAN 
DIPEROLEHI BAGI 
KOLEKSI PEJABAT 
SUK SELANGOR 

	 - 100% SELESAI

UNIT PENGURUSAN 
BANGUNAN

•	 27 PROJEK / AKTIVITI 
KERJA NAIK TARAF  
- 100% SELESAI

•	 MENJALANKAN 
KERJA NAIK TARAF 
8 UNIT TANDAS 
(LELAKI DAN 
WANITA) DI PODIUM 
UTARA, BSSAAS  
- 100% SELESAI

•	 MENJALANKAN 
6 KERJA NAIK 
TARAF DAN 
PENYELENGGARAAN  
SISTEM PENDINGIN 
HAWA DI KOMPLEKS 
IBU PEJABAT 
KERAJAAN 
SELANGOR  
- 100% SELESAI



94

AKTIVITI 

BAHAGIAN KHIDMAT
PENGURUSAN

1

2

3

4

65

Bengkel Sasaran Kerja Tahunan PSUKSEL

Lawatan Kerja ke Karangkraf

Kumpulan SUKSEL mendapat tempat 
ketiga (Kategori Teknikal) dalam 
Konvensyen KIK

Kumpulan SUKSEL membentang Projek 
KIK kepada YB. Dato’ SUK

Kumpulan SUKSEL mewakili Pejabat SUK 
Selangor dalam konvensyen KIK

Kumpulan SUKSEL mewakili Pejabat 
SUK Selangor dalam Konvensyen Team 
Excellence

1

3

2

4

5

6
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1

4

5

2 3

Penyertaan Kakitangan BKP dalam Program Pegangkutan 
Awam Sektor Awam

Majlis Penyampaian Pakaian Seragam sempena Sambutan 
Maulidur Rasul 1437H

Sesi lawatan Audit Persijilan Semula APB5S, PSUKSEL

Program Jom Baca Bersama untuk 10 minit

Program Bulan Bahasa Kebangsaan

1

3

2

4

5



1 2

3

4

5 6

Sub Unit Pengawal Keselamatan dan 
Penguatkuasa

Unit Kewangan

Unit Pengurusan Bangunan

Unit Pentadbiran

Unit Pengurusan Majlis dan Protokol

Unit Perpustakaan

1

3

2

4

5

6

96
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BAHAGIAN
TEKNOLOGI MAKLUMAT
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PROGRAM PEMBANGUNAN LATIHAN
KEMAHIRAN STI NEGERI SELANGOR

2

Mengadakan Program Latihan Science
Technology Engineering Maths (STEM).

1 KALI 100% JAN-DIS

Mengadakan Program Latihan Kemahiran ICT 
bagi pelajar golongan berpendapatan rendah.

1 KALI 100% JAN-DIS

Mengadakan Mesyuarat Jawatankuasa
Tetap STI Negeri Selangor.

Mengurus perolehan sebut harga / sebut harga 
B STANDCO STI Negeri Selangor.

Menyediakan Minit Bebas bagi kelulusan 
cadangan program-program STI kepada UPEN 
dan PWN 

Mengurus Lawatan Kerja Tetap
Jawatankuasa Tetap STI ke Luar Negara.

TADBIR URUS JAWATANKUASA TETAP STI
NEGERI SELANGOR

1

2 KALI 2 KALI

2 KALI 2 KALI

100% 100%

100% 100%

JAN-DIS JAN-DIS

JAN-DIS JAN-DIS

Menyediakan Kertas Majlis Mesyuarat
Kerajaan Negeri Selangor.

2 KALI 100% JAN-DIS

Mengadakan Kursus kemahiran Laman Blog 
dan Kesedaran ICT.

1 KALI 100% JAN-DIS

BAHAGIAN
TEKNOLOGI MAKLUMAT
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4 KAJIAN PENYELIDIKAN DAN
PEMBANGUNAN STI (RESEARCH & DEVEOPMENT)

PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR DAN
INFOSTRUKTUR

5

PROGRAM PAMERAN / KARNIVAL / EKSPO STI 
NEGERI SELANGOR

3

Mengadakan Program Karnival Selangor
ICT Fair.

Mengadakan Program Visual Arts Expo.

Mengadakan Program Selangor Makers
Carnival SMIC 2016.

Mengadakan Program Mobile Planetarium 
Angkasa
- Karnival GeMS

1 KALI 1 KALI

1 KALI 1 KALI

100% 100%

100% 100%

JAN-DIS JAN-DIS

JAN-DIS JAN-DIS

Penyelidikan dan PembangunanPenjuruteraan, 
Pembangunan, Pengujian Klinikal dan
Pengiktirafan produk Rapid Cells
Regenerative Device (RCRD) dengan
kerjasama Universiti Selangor (UNISEL).  

Program Pembangunan Prototaip ‘M2M
Multipurpose Controller’ di bawah BRIC
(Business Research Industrial Linkages &
Consultancy), Universiti Selangor (UNISEL).

1 KALI 1 KALI100% 100%JAN-DIS JAN-DIS

Cadangan menaik taraf dan penstrukturan
semula rangkaian dalaman (LAN) dan sistem 
keselamatan bilik server untuk memenuhi 
keperluan MS ISO/IEC 27001:2013
Information Security Management
System (ISMS) di Majlis Daerah Sabak
Bernam (MDSB).

Pembangunan Mobile Aplikasi bagi 
Jawatankuasa Tetap Pendidikan,
Pembangunan Modal Insan, Sains, Teknologi 
dan Inovasi Negeri Selangor.

1 KALI 1 KALI100% 100%JAN-DIS JAN-DIS
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AKTIVITI 

BAHAGIAN TEKNOLOGI
MAKLUMAT

Sistem Pengurusan Keselamatan Maklumat 2016 (ISMS)
Pada 19 & 20 Disember 2016

1

Pembukaan Audit Sirim ISMS 
dan Penyampaian Taklimat 
oleh KPSU

SUB Membaca Perjanjian 
Kerahsiaan Maklumat 
daripada Pihak SIRIM

Semasa Audit Berlangsung

1

2

3

2

3
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Kerja-Kerja Menaiktaraf dan Penstrukturan Semula Kabel Rangkaian Dalaman
Di Pejabat Daerah dan Tanah Hulu Langat

1

2

Sebelum Naik Taraf

Selepas Naik Taraf
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Mobile Apps e-SPHT

Sistem Profil Psikologi Paparan
Muka Depan

Mobile Apps 5S Mobile Apps Standco

Sistem Smart Bantuan Sihat Selangor

102



103

LAPORAN TAHUNAN 2016

PEJABAT MENTERI
BESAR SELANGOR
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PEJABAT
MENTERI BESAR 

SELANGOR

38 ORANG
KAKITANGAN

UNIT
PENGURUSAN

UNIT
KEWANGAN

UNIT
MEDIA

UNIT
PERKHIDMATAN

12
PROGRAM

Program Keagamaan dan Keraian
bersama YAB Dato’ Menteri Besar

Selangor serta turun padang.

48
PENERBITAN

Penyediaan maklumat yang telus 
dan kebertanggungjawaban
 kepada masyarakat melalui 

Selangor Kini.

RM 3.5 
JUTA

PERUNTUKAN

Menguruskan pembayaran
sumbangan Menteri Besar

kepada rakyat.

10
KUNJUNGAN

Menguruskan lawatan “G2G”
YAB Dato’ Menteri Besar 

Selangor.



105105

LAPORAN TAHUNAN 2016

AKTIVITI 

PEJABAT MENTERI
BESAR SELANGOR

1

1

2

Kunjungan Hormat 
Sheikh Prof Dr Abdul 
Rahman Al-Kailany

Majlis Penyampaian 
Sumbangan 
di kediaman rasmi 
YAB Menteri Besar 
Selangor

2
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1

2

1

2

Pembentangan Belanjawan 
Negeri Selangor 2017

Majlis Jamuan Hari Raya bersama 
Penjawat Awam
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1 2Bacaan Yasin dan Solat Hajat
Di Mahaad Tahfiz Klang

Majlis Bacaan Yasin di Kediaman Rasmi
YAB Dato’ Menteri Besar
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UNIT MAJLIS MESYUARAT
KERAJAAN NEGERI
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  UNIT MAJLIS MESYUARAT
  KERAJAAN NEGERI

48 KALI
MESYUARAT

MASA 1 HARI SEBELUM 
MESYUARAT

MASA 1 HARI SEBELUM 
MESYUARAT

1,850 KERTAS
RINGKASAN 

1 HARI

87.5% Urus setia Mesyuarat MMKN
di Bangunan Sultan Salahuddin 
Abdul Aziz Shah, Shah Alam.

Penyediaan Buku Mesyuarat 
MMKN.

Penyediaan Minit Mesyuarat 
MMKN Untuk Dibukukan

Bersama Buku Mesyuarat.

Mengimbas Kertas Ringkasan 
MMKN bagi tahun 2016 untuk

disimpan dalam Sistem
Docushare.

Penyediaan Minit Mesyuarat 
EXCO-MTES.

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%
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  UNIT MAJLIS MESYUARAT
  KERAJAAN NEGERI

111

LAPORAN TAHUNAN 2016

117
BUAH BUKU

1,848 BILANGAN KERTAS 
RINGKASAN

1 KALI
SETAHUN

86
ORANG

4 KALI
SETAHUN

87.5%Penjilidan semula
(Hard Cover) Buku MMKN

tahun 2015.

Perincihan Kertas Ringkasan 
MMKN Tahun 2015.

Retreat EXCO.

Menguruskan perjawatan dan 
perkhidmatan pegawai dan
kakitangan kontrak pejabat

Y.B. AMMKN.

Program Foot Step (Ziarah), 
Kebajikan, Penghayatan Islam 
dan Pembangunan Insan Unit 

MMKN.

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%
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AKTIVITI 

UNIT MAJLIS MESYUARAT
KERAJAAN NEGERI

1

2

1

Program Hand-Holding 
Kewangan dan Perkhidmatan 
Bersama Pegawai Dan 
Kakitangan Pejabat AMMKN

Foot Step Pengurusan Tuntutan 
Pencen Penakat Waris Pemandu 
YB Zaidy

2
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LAPORAN TAHUNAN 2016

1

2

Majlis Yee Sang Peringkat MMKN

Bengkel Pemurnian Fail Meja Unit MMKN

1

2
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Retreat EXCO 2016
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Bengkel Sasaran Kerja Tahunan 
Pejabat Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor Tahun 2016

115

LAPORAN TAHUNAN 2016
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LAPORAN TAHUNAN 2016
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LAPORAN TAHUNAN 2016
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THROWBACK

1

2

3

4

5

Istiadat Angkat Sumpah dan 
Pengurniaan Watikah Perlantikan 
Dato' SUK

Majlis Makan Malam 
Penghargaan & Jasamu 
Dikenang Dato' Khusrin

Perhimpunan Bulanan Hos SUK

Bengkel SKT 2016 di Langkawi

Majlis Anugerah Jasamu 
Dikenang 2016

1

2

3

4

5
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LAPORAN TAHUNAN 2016

121

LAPORAN TAHUNAN 2016

1

2

3

4

5

Poster Hari Raya Aidilfitri 2016

Lawatan Rasmi Ketua Pengarah Biro Pengaduan Awam 
(BPA) ke Pejabat  Setiausaha Kerajaan Negeri Selangor

Poster Tahun Baru Cina 2016

Jamuan Raya Selangor 2016

Pasukan Kawad SUK Juara Perbarisan  Kategori 
Jabatan Kerajaan

Koir SUK , Merdeka 2016

6

1 2

3 4

4

5

6
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DI SEBALIK TABIR SESI FOTOGRAFI BUKU LAPORAN TAHUNAN 2016
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